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 بـرنـامـــج
الـــرئــــــيــس التنــــــفــيذي  

للإستراتيجـــية 
 دبلـوم CMI المســـتوى الثامـن  )مستوى الدكتوراة( 
في القـيادة والتوجه الإستراتيجي، المملكة المتـحدة

أكاديمـــــية مريـــت

ــي ــل ــفــصــي ــت  الـــــبـــــروشـــــور ال



عـــن 

الدبلــــــوم



لماذا تنضم 
إلى البرنــامـــــج؟

الثامن  المستوى   CMI دبلوم  على  احصل 
والتوجه  القيادة  في  الدكتوراة(  )مستوى 

الإستراتيجي، المملكة المتحدة.

 شهادة دولية 
معتمدة 

يؤهلـــك البرنامـــج للحصـــول علـــى 
لقـــب Chartered Manager، أحـــد 

أرفع الألقاب الإدارية عالميًًا.

 لقب مهني 
عالمي 

ًـا  ــي� ــب تــدري ــا  ــومًًـ يـ  17 
فــقــط على  ــرًًا  ــاش ــب م

مدى 6 أشهر.

 برنامج مرن 
يناسب القادة 

على  احصل  المهنية،  مكانتك  عزّّز 
أوسع، وقدم  فرص توظيف وترقية 
إستراتيجي  كمستشار  خــدمــاتــك 

لزيادة دخلك وتنمية أعمالك.

 فرص مهنية 
غير محدودة 

بقيادة متخصصين عالميين في الإستراتيجية 
والمملكة  المتحدة  الولايات  من  والقيادة 
في  الخبرة  من  بعقود  يتمتعون  المتحدة، 
والاســتــشــارات   Fortune 100 شــركــات 

الدولية والتدريب التنفيذي.

 تعلم من 
خبراء عالميين 

ــا  ــبًً ــاس ــن ــه م ــل ــع ــج ــا ي ــمـ مـ
لشريحة واسعة من القادة 

التنفيذيين. والمديرين 

 متاح باللغتين
العربية والإنجليزية 

ــي وقــتــك  ــاص وفــ ــخـ ــك الـ ــوب ــأســل تــعــلــم ب
أو  مــبــاشــر،  ــن خلال حــضــور  الــمــنــاســب: م
محاضرات مباشرة عبر الإنترنت، أو محتوى 
كل  شئت.  متى  مراجعته  يمكنك  مسجل 
بالتحديات  مليئة  تفاعلية  بيئة  ضمن  هذا 

والألعاب التعليمية.

 تعلم 
بأسلوبك

3,310 ريال عُُماني

4,200 ريال عُُماني

ما هي 
تكلـفة البرنــامـــــج؟

إلى 15 ديسمبر افتراضي

الحضـــــــور الفعـــــــــــلي
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 الهدف 
من الدبلوم

يهــدف هــذا الدبلــوم إلــى تمكيــن المشــاركين مــن التحــول 
ــن  ــن، قادري ــارين محترفي ــتراتيجيين ومستش ــادة إس إلــى ق
علــى صياغــة وتنفيــذ إســتراتيجيات تحويليــة بفعاليــة. مــن 
خلال منهــج شــامل يغطــي 12 خطــوة موزعــة علــى أربــع 

مراحل رئيسية:

	1 التقييم الإستراتيجي.

	2 الصياغة الإستراتيجية.

	3 التنفيذ الإستراتيجي.

	4 الرقابة الإستراتيجية.

يقــدم البرنامــج أسسًًــا متينــة للتميــز الإداري. المشــاركون 
ســيخوضون فــي تجــارب تعليميــة غنية، تجمع بيــن النظرية 
الحالــة  دراســات  العمليــة،  المشــاريع  عبــر  والممارســة، 
مبــادرات  لقيــادة  يعدهــم  ممــا  الجماعيــة،  والتفــاعلات 
القطاعــات  فــي مختلــف  ناجحــة ومبتكــرة  إســتراتيجية 

والأدوار الوظيفية.

 الجهة 
المانحة للمؤهل

الجمعيــة الملكيــة للإدارة المعتمــدة، المملكــة المتحــدة 
)CMI(  البريطانية

 مستوى
البرنامـــــج

معاييــر  فــي  الدكتــوراة  )بمســتوى  الثامــن  المســتوى 
المؤهلات المهنية في المملكة المتحدة(

 لغة 
الدراسة

الإنجليزية / العربية

 مدة 
البرنامـــــج

مرنة بين 7 إلى 12 شــهرًًا حســب ســرعة الإنجاز ومتطلبات 
الدارس

والتوجه  القيادة  في  الدكتوراة  بمستوى  مرموقة  شهادة  على  احصل 
الإستراتيجي من المملكة المتحدة وكن من نخبة القادة المعتمدين عالميًًا!



بـالأدوات  تزويدهـم  مبتكـرة:  إسـتراتيجيات  وتنفيـذ  صياغـة 
اللازمـة لتحليـل المواقف الإسـتراتيجية بعمـق وصياغة خطط 
فعالة ومبتكرة، وتنفيذها على أرض الواقع باحتراف ومهارة.

التطبيـق العملـي: مـن خلال مشـاريع حقيقيـة ودراسـات حالـة 
معاصرة، تطبيق المعرفة مباشرة في سياقاتهم المهنية، مما 

يعزز من فهمهم ويجهزهم بمهارات قابلة للتطبيق فورًًا.

التغييـر  تعزيـز قدرتهـم علـى قيـادة وإدارة  قيـادة التغييـر: 
الإسـتراتيجي داخل مؤسسـاتهم، مع التركيز على الاسـتدامة 

والنمو طويل الأمد.

يهدف هذا الدبلوم إلى تمكين المشاركين من:

تحسـين مهارات التواصـل والتفاوض: تطويـر قدرتهم على 
التواصل الفعّّال والتفاوض مع الأطراف الداخلية والخارجية 

لتحقيق الأهداف الإستراتيجية.

 متطلـــبات 
القـبول

يجــب أن يكــون المتقــدم حاصــاً علــى شــهادة ماجســتير أو مــا يعادلهــا. فــي حالــة عــدم توفــر ذلــك، يمكــن الانضمــام �	
بعد اجتياز مادة "ممارسات القيادة الإستراتيجية".

أن يمتلك خبرة لا تقل عن 3 سنوات في منصب إداري رفيع المستوى.�	
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اختبر أسلوب 
التعلم التفاعلي

اختبــــر تجربــــة تعلــــم ديناميكيــــة وتفاعليــــة تشــــبه 
عالم الأعمال نفسه.

التطبيقية •	 المهام 
الحقيقــي،  العالــم  ســيناريوهات  فــي  تعمََّــقْْ 

وطبِِّقْْ معرفتك عن طريق مهام شــاملة.

التعاونية  •	 الجلسات 
وجلســات  الجماعيــة،  المناقشــات  فــي  شــارك 
لتعزيــز  التعــاون  ومشــاريع  الجماعــي،  التفكيــر 

تفاعل الفريق.

ملاحظات الأقران  •	
ــاء  اســتفِِد مــن وجهــات النظــر المتنوعــة فــي أثن
تقديــم نتائــج أبحاثــك، واحصــل علــى تعليقــات 

بناءة من المشــاركين الآخرين.

تحليل دراسة الحالة  •	
حقيقيــة،  أعمــال  حــالات  دراســة  فــي  تعمََّــق 

وتحليــل التحديات، ووضع الحلول الإســتراتيجية.

البرامـج التعليمية التفاعلية •	
شــارك فــي برامــج تعليميــة ديناميكيــة تتجــاوز 
المشــاركة  يضمــن  مــا  التقليديــة،  المحاضــرات 

الفعََّالة والفهم.
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هيكل برنامج الدبلوم

الهــدف الأساســي مــن هــذا البرنامــج هــو إعــداد 
الأفــراد ليصبحــوا مستشــارين ومهنييــن ماهريــن في 
ــن خلال  ــك م ــق ذل ــم تحقي ــتراتيجية. ويت الإدارة الإس

الاستكشاف الدقيق لأربعة مكونات رئيسية:

يغطــي المنهــج الدراســي للبرنامــج بشــكل شــامل 
اثنتََــي  نموذجًًــا للإدارة الإســتراتيجية يتكــون مــن 
ــات إلــى  ــذه العملي ــيم ه ــم تقس ــة. ويت ــرة عملي عش

سبع وحدات مستقلة لتبسيط تجربة التعلم.

• عرض النتائج: 	
يجـب علـى الـطلاب إعـداد عـرض تقديمـي احترافـي 
مـن  إليهـا  توصلـوا  التـي  النتائـج  بالتفصيـل  يوضـح 

خلال دراستهم مدعومة بالأدلة والتوصيات.

• ملخص الفيديو الشخصي: 	
يقـوم المشـاركون الراغبـون بتسـجيل فيديـو موجـز 
علـى  الفيديـو  هـذا  رفـع  ويتـم  مشـروعهم،  يلخـص 
نطـاق  علـى  لعرضـه  للبرنامـج  الرقميـة  المنصـة 

أوسع، واستقبال ردود فعل المشاهدين.

• مناظرة داخل القاعة الدراسية: 	
المشـاركين  بيـن  حـادة  مهنيـة  مناقشـات  تُُجـرََى 
حيـث يقومون بعـرض نتائجهم وتبريرهـا، ويجيبون 
الانتقـادات، ويسـتوعبون  الأسـئلة، ويعالجـون  عـن 
العمليـة  هـذه  وتعـزز  المختلفـة،  النظـر  وجهـات 

عمق النقاش الفكري والفهم.

• البحث والتحليل المتقدم 	
نخصـص وقتًًـا كافيًًـا خلال البرنامـج للبحث العميق، 
التقديميـة  العـروض  وإعـداد  الشـامل،  والتحليـل 
والمناقشـات المهنيـة، ونشـدد علـى أنـه يجـب دعم 
موثوقـة  بمصـادر  والتوصيـات  التحلـيلات  جميـع 

وأدلة ذات صلة.

	1 الإســـتراتيجية . الإدارة  مفاهيـــم  استكشـــاف 
بعمق:

والأســاليب،  المبــادئ،  مكثــف  بشــكل  نناقــش 
قاعــة  تتحــول  بحيــث  الإســتراتيجية،  والإجــراءات 

الدراسة إلى منصة تفاعلية للتعلم العملي. 

	2 دراسات الحالة من الواقع العملي: .
لضمــان الفهــم الملمــوس، يتــم تشــجيع الــطلاب 
علــى تطبيــق المفاهيــم والأســاليب الإســتراتيجية 
مــن  ســيناريوهات  علــى  مناقشــتها  تمــت  التــي 

العالم الحقيقي داخل المحاضرات.

	3 التكليفات العملية: .
المفاهيــم  بتطبيــق  المشــاركين  تكليــف  يتــم 
مــن  مؤسســة  علــى  تعلموهــا  التــي  والأســاليب 
اختيارهــم، وهــذا جــزء لا يتجــزأ مــن عمليــة التعلــم، 

حيث يربط الفجوة بين النظرية والتطبيق.

	4 مناقشة تفاعلية لنتائج التكليفات: .
فـي  تكليفاتهـم  نتائـج  الراغبـون  المشـاركون  يعـرض 
منتدى مفتوح للمجموعة؛ ما يعزز تبادالًا حيويًًا للأفكار 
والنقد البنََّاء من الأقران. وهذه المناقشات تتمثل في:

 أكاديمية مريت - بوابتك للتميز |  7



كـرة نـة ومبتــ يـة مرــ يـارات تعليمــ خــ
في أكاديمية مريت

تعلم بأسلوبك الخاص، وفي الوقت 
والمكان المناسبين لك، من خلال 

محتوى رقمي تفاعلي يتضمن فيديوهات 
تعليمية، تمارين ذهنية، تحديات، وألعاب 

تعليمية ممتعة تساعدك على تبسيط 
المفاهيم وتحقيق أقصى استفادة.

التعلّّم الذاتي الرقمي 
)eLearning(

احصل على نفس مستوى التفاعل 
والمشاركة عبر الإنترنت، من خلال 

حضورك المباشر للمحاضرات عبر 
منصتنا الرقمية، أينما كنت.

التعلّّم الافتراضي 
)Live Virtual( المباشر

شارك في قاعاتنا الدراسية وتفاعل 
بشكل مباشر مع نخبة من المحاضرين 

وزملاء الدراسة في بيئة تعليمية 
تفاعلية ومحفزة.

التعلّّم بالحضور 
الشخصي

لم تتمكن من الحضور؟ لا تقلق! جميع 
المحاضرات مسجلة ومتاحة لك في أي 

وقت عبر منصتنا الرقمية المتطورة، 
لتراجعها حسب وقتك وجدولك.

مشاهدة المحاضرات 
المسجلة

تتسـم  اسـتثنائية  تعليميـة  تجربـة  نصنـع  حيـث  مريـت،  أكاديميـة  فـي  بـك  مرحبًًـا 
بالمرونة والتنوع والإثارة!

نؤمـن فـي أكاديميـة مريـت بأن لكل متعلّّم أسـلوبه الخاص، لذلك نوفـر لك خيارات 
متعددة لتجربة تعليمية مصممة خصيصًًا لتلائم احتياجاتك وتطلعاتك:
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 تحليل البيئة الخارجية لتحديد
 الفرص والتهديدات على تحقيق
الوجهة الإستراتيجية

 يلخص نتائج التحليلات بتحديد
 أهم نقاط القوة، والضعف،

والفرص، والتهديدات

 يبنى على نتائج تحليل
 سوات لتحديد الخيارات
 الإستراتيجية لتحقيق الوجهة
الإستراتيجية

 هي الغرض من الإستراتيجية ووجود
 المؤسسة، وتشمل الرؤية والرسالة والقيم

والسياقات الإستراتيجية

 تحليل المؤسسة لتحديد نقاط
 القوة والضعف المؤثرة على

تحقيق الوجهة الإستراتيجية

 رسم تخطيطي يربط الأهداف الإستراتيجية
 بعضها ببعض برابط السبب والنتيجة من خلال
 منظورات بطاقة الأداء المتوازن الأربعة

 وظف إدارة وقيادة إستراتيجية
 كفؤة وقوية للمؤسسة تقوم برسم
 إستراتيجياتها وتنفيذها

 تقييم الأداء عملية مستمرة لكي يمكن إجراء
التعديلات اللازمة أولا بأول

 المؤسسة بكل مكوناتها يجب أن تكون
 متمركزة حول الخطة الإستراتيجية

 ومنبثقة منها

 تطوير مسار لتحقيق
 الوجهة الإستراتيجية

 وفق الخيارات
 الإستراتيجية التي

 جرى انتقاؤها

 تفصيل خريطة الإستراتيجية، لتصميم
 بطاقات الأداء المتوازن لكل من

المؤسسة وإداراتها

 يحول الخيارات
 الإستراتيجية الى إطار
 عملي مترابط واضح
ومحدد المعالم
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 حدد الوجهة
الإستراتيجية

 حلّلّ المؤسسة
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محاور الدبلوم
يتكـون الدبلـوم مـن سـبع وحـدات مسـتقلة مصممـة لتحويلك 

قائدًًا إستراتيجيًًّا.

	. .	 ه الإستراتيجي: ه الإستراتيجي:الإدارة الإستراتيجية والتوجُّ الإدارة الإستراتيجية والتوجُّ

هـات  توُجُّ ووضـع  الإسـتراتيجي  التفكيـر  جوهـر  فـي  ـق  التعُمُّ
واضحة وقابلة للتنفيذ.

	. .	 التحليل الإستراتيجي:التحليل الإستراتيجي:

فهـم التعقيـدات المتعلقـة بتحليـل بيئـات الأعمـال والقدرات 
الداخلية.

	. .	 صياغة الإستراتيجية:صياغة الإستراتيجية:

مؤسســتك  أهــداف  مــع  تتوافــق  إســتراتيجيات  صياغــة 
ومتطلبات السوق.

	. .	 التنفيذ الإستراتيجي والخطط التشغيلية:التنفيذ الإستراتيجي والخطط التشغيلية:

ترجمة الإستراتيجيات إلى إجراءات وخطط واقعية.

	. .	 إدارة بيئة المؤسسة وهيكلها:إدارة بيئة المؤسسة وهيكلها:

التعامـل مـع تعقيدات الديناميات المؤسسـية لتحقيق النجاح 
الإستراتيجي.

	. .	 القيادة الإستراتيجية وإدارة التغيير:القيادة الإستراتيجية وإدارة التغيير:

وإدارة  الأمـام،  إلـى  التغييـر  ودفـع  وبصيـرة،  برؤيـة  القيـادة 
التحديات بفاعلية.

	. .	 التحكم والمراقبة الإستراتيجية:التحكم والمراقبة الإستراتيجية:

إنشاء أنظمة لتتبع التقدم الإستراتيجي وقياسه وتحسينه.
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تفاصيــــل

الوحدات الدراسـية



الإدارة الإستراتيجية والقصد الإستراتيجي1

الهدف
	1 اكتســاب . علــى  ـى مســاعدتك  إلـ الوحــدة  هــذه  تهــدف 

فهــم شــامل للمبــادئ الأساســية للإدارة الإســتراتيجية 
علــى  التعــرف  ذلــك  ويشــمل  الإســتراتيجي،  والقصــد 
عمليــة الإدارة الإســتراتيجية ودور القصــد الإســتراتيجي 
التخطيــط  بيــن  والترابــط  المنظمــة  اتجــاه  توجيــه  فــي 
الإســتراتيجي، والتنفيــذ، والتقييــم. والهــدف مــن ذلــك 
التحليليــة  والمهــارات  بالمعرفــة  الــطلاب  تزويــد  هــو 
بيئــة  فــي  الإســتراتيجية  التحديــات  لفهــم  الأساســية 

الأعمال والاستجابة لها بشكل فعال.

نتائج التعلم
• إظهار فهم شامل للأطر العامة للإدارة الإستراتيجية.	

• تطوير القدرة على تحديد القصد الإستراتيجي لأي منظمة 	
أو مشروع.

مهمة التقييم
• يُطلب من المشاركين إنجاز مهمتين رئيسيتين:	

• دليل حول خطوات التحليل الإستراتيجي المتقدم: تحليل 	
إحــدى  فــي  المتبعة  الإستراتيجية  للإجـــــراءات  نــقــدي 

المؤسسات، وتقديم توصيات مدروسة لتحسينها.

• مستشارًا 	 بصفته  الإستراتيجية:  للنية  مــقــارن  تحليل 
الإستراتيجية  النيات  بمقارنة  المشارك  يقوم  إستراتيجيًًا، 
لمؤسستين في القطاع نفسه، ثم إعداد تصور إستراتيجي 
متكامل لإحدى المؤسستين يتضمن توصيات عملية قابلة 

للتنفيذ.
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التحليل الإستراتيجي 2

مهمة التقييم
استكماالًا لمخرجات الوحدة الأولى، يُُواصل المشاركون العمل على نفس 

المؤسسة من خلال إجراء تحليل إستراتيجي شامل يشمل:

• تحليل البيئة الداخلية والخارجية	

• 	TOWSو SWOT توليد الخيارات الإستراتيجية باستخدام مصفوفتي

• إعداد إستراتيجية فعّالة للتواصل وعرض نتائج التحليل	

الأهداف
	1 وأساليب . لمنهجيات  شامل  فهم  اكتساب 

التحليل الإستراتيجي، بما في ذلك على سبيل 
 ،)PESTEL( بيستل  تحليل  الحصر  لا  المثال 
ونموذج قوى بورتر الخمس، وتحليل سوات 

)SWOT( الرباعي، وتحليل سلسلة القيمة.

	2 ــراء تحليل . ــ ــمــهــارات الــازمــة لإج تــطــويــر ال
التفكير  على  التركيز  مع  قــوي،  إستراتيجي 
القرارات  واتخاذ  البيانات،  وتفسير  النقدي، 

الإستراتيجية.

	3 المنظمة، . إستراتيجية  بين  الــتــرابــط  فهم 
والبيئة الخارجية، والقدرات، والموارد الداخلية.

	4 توجيه . في  الإستراتيجي  التحليل  دور  تقدير 
الأعــمــال  إســتــراتــيــجــيــات  وتنفيذ  الــتــطــويــر 

الناجحة.

	5 تطبيق المعرفة النظرية في إطار عملي من .
والــســيــنــاريــوهــات  الــحــالــة  دراســـــات  خلال 
الواقعية؛ ما يعزز قدرات حل المشكلات في 

السياق الإستراتيجي.

	6 المكتوبة . بالصيغتَين  الــفــعــال  الــتــواصــل 
والشفوية لتوضيح نتائج التحليل الإستراتيجي 
ذلك  فــي  بما  المعنية،  الأطـــراف  لمختلف 

الإدارة، والزملاء، والعملاء.

نتائج التعلم
	1 فهم أدوات ووسائل التحليل الإستراتيجي بشكل شامل..

	2 إجراء تحليل إستراتيجي داخلي، وتقييم تأثير البيئة الداخلية في اتخاذ .
القرارات الإستراتيجية.

	3 إجراء تحليل إستراتيجي خارجي وتقييم تأثير البيئة الخارجية في اتخاذ .
القرارات الإستراتيجية.

	4 باستخدام . إلى خيارات إستراتيجية  التحليل الإستراتيجي  نتائج  تحويل 
.)TOWS( وتوز )SWOT( مصفوفات سوات

	5 شرح توضيحي شامل للأساليب الفعالة لتبادل نتائج التحليل الإستراتيجي .
الإستراتيجية. الإدارة  التواصل في  أهمية  إدراك  الفريق، مع  أعضاء  مع 
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صياغة الإستراتيجية3

الأهداف
	1 ــق نـــمـــاذج الأعـــمـــال . ــي ــطــب ــم وت ــه ف

من  سيناريوهات  في  الإستراتيجية 
مهارة  واكــتــســاب  العملي،  الــواقــع 
تطوير مخططات نماذج الأعمال التي 
المقترحة  القيمة  باختصار  تلتقط 
ــملاء،  ــ ــع ــ ــة، وشــــرائــــح ال ــم ــظ ــن ــم ــل ل
ــملاء،  ــعـ والـــقـــنـــوات، وعلاقـــــــات الـ
ــوارد  ــمـ ــرئــيــســيــة، والـ والأنــشــطــة ال
الرئيسيين،  ــشــركــاء  وال الــرئــيــســيــة، 
وهيكل التكلفة، وتدفقات الإيرادات.

	2 ــهــدف هــذه . ــك، ت ــ ــى ذل ــة إلـ ــاف ــالإض ب
تصميم  على  مساعدتك  إلى  الوحدة 
التي  الإستراتيجية  خــرائــط  وتفسير 
الإستراتيجية  ــداف  الأه بصريًًّا  تمثل 
بينها،  السببية  والعلاقات  للمنظمة 
مخطط  مع  الأهــداف  هذه  ومواءمة 
الخطط  لــتــعــزيــز  ــال  ــمـ الأعـ نـــمـــوذج 

الفعالة. الإستراتيجية 

نتائج التعلم
• تطبيق نماذج الأعمال الإستراتيجية للوصول من مصفوفة توز )TOWS( إلى 	

خيارات إستراتيجية محددة بوضوح.

• مخطط 	 لتصميم  استنتاجها  تم  التي  الإستراتيجية  الخيارات  على  الاعتماد 
نموذج الأعمال للمنظمة.

• والخيارات 	 الأعمال  نموذج  مخطط  على  بناءً  إستراتيجية  خريطة  تصميم 
الإستراتيجية للمنظمة.

مهمة التقييم
استمرارًًا للعمل المتكامل على نفس المؤسسة، يُُطلب من المشاركين في هذه 

الوحدة:

• صياغة الخيارات الإستراتيجية بناءً على تحليل TOWS باستخدام أربعة نماذج 	
إستراتيجية.

• من 	 انطلاقًا   )Business Canvas Model( التجاري  العمل  نموذج  تصميم 
الخيارات الإستراتيجية المصاغة.

• المؤسسة 	 أهــداف  بين  الترابط  تعكس  متكاملة  إستراتيجية  خريطة  رسم 
ونموذج عملها وخياراتها الإستراتيجية.



التنفيذ الإستراتيجي والخطط التشغيلية 4

نتائج التعلم
• شامل 	 فهم  إظهار  الإستراتيجي:  التنفيذ  إتقان 

لمبادئ التنفيذ الإستراتيجي في مختلف السياقات 
المؤسسية.

• سنوية 	 خطة  وضــع  التشغيلية:  الخطط  تطوير 
مفصلة باستخدام بطاقة الأداء المتوازن لتعكس 

الأهداف الإستراتيجية.

الأهداف
	1 للمفاهيم، . عميق  فهم  اكتساب  التشغيلي:  التخطيط  فهم 

بما  التشغيلي،  التخطيط  في  الرئيسية  والأدوات  والمنهجيات، 
في ذلك دوره في تنفيذ المبادرات الإستراتيجية.

	2 إتقان تطوير بطاقة الأداء المتوازنة: إتقان استخدام نهج بطاقة .
الإستراتيجي،  والتنفيذ  التشغيلي  للتخطيط  المتوازنة  الأداء 
وفهم كيفية استخدام هذه الأداة لتتماشى مع العمليات اليومية 

والأهداف الإستراتيجية.

	3 من الإستراتيجية إلى العمل: تطوير القدرة على ترجمة الأهداف .
التوافق  ضمان  مع  تشغيلية،  ومهام  إجراءات  إلى  الإستراتيجية 

بين الإستراتيجية  والتنفيذ.

	4 عها . وتَتَبُّ الأداء  مقاييس  وضــع  كيفية  تعلم  الأداء:  مقاييس 
الخطة  نجاح  لتقييم  المتوازنة  الأداء  بطاقة  على  بناءًً  وتحليلها 

التشغيلية وتوافقها مع الأهداف الإستراتيجية.

	5 المصلحة . إشراك أصحاب  أهمية  المصلحة: فهم  إشراك أصحاب 
الإستراتيجي، وتطوير  والتنفيذ  التشغيلي،  التخطيط  في عملية 
الإستراتيجيات لإشراك أصحاب المصلحة الرئيسيين بشكل فعال.

	6 صياغة خطة تشغيلية سنوية: اكتساب المهارات اللازمة لوضع .
خطة عمل تشغيلية سنوية شاملة باستخدام نهج بطاقة الأداء 
المتوازنة، مع ضمان دعمها الفعال للاتجاه الإستراتيجي للمنظمة.

	7 الفعال . التنفيذ  ممارسات  وأفضل  مبادئ  تعلم  الفعال:  التنفيذ 
للخطة التشغيلية، مع رصدها وتعديلها بناءًً على مقاييس الأداء 

والظروف المتغيرة.

مهمة التقييم
استنادًًا إلى خريطة الإستراتيجية التي تم إعدادها في 

الوحدة الثالثة، يُُطلب من المشاركين:

• تحليل العوامل الممكنة والمعوّقات التي تؤثر في 	
نجاح تنفيذ الإستراتيجية داخل المؤسسة المختارة.

• باستخدام 	 شاملة  سنوية  تشغيلية  خطة  ــداد  إع
بطاقة الأداء المتوازن، مع توضيح كيفية مواءمتها 
على  إيصالها  وآلية  الإستراتيجية  الأهـــداف  مع 

مستوى المؤسسة.
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إدارة البيئة المؤسسية وهيكلها5

الأهداف
	1 تهدف هذه الوحدة إلى تحقيق الكفاءة في إدارة الهيكل التنظيمي وثقافة .

وتطوير  والتشغيلية،  الإستراتيجية  الخطط  على  آثارهما  وفهم  المنظمة، 
القدرة على تطبيق مبادئ إدارة المخاطر، والحفاظ على المرونة التنظيمية في 

بيئات الأعمال الديناميكية.

	2 الإدارة . من  الحاسمة  الجوانب  لهذه  الطلاب  فهم  تعزيز  إلى  ذلك  ويهدف 
الإستراتيجية وتحسين مهاراتهم العملية في هذه المجالات من أجل التنفيذ 

الإستراتيجي الفعال.

نتائج التعلم
• ــاب فــهــم عــمــيــق لــــإدارة 	 ــس ــت اك

ــة لــلــهــيــكــل الــتــنــظــيــمــي،  ــفــعــال ال
تشكيله  عــلــى  ــقـــدرة  الـ ــار  وإظـــهـ
الإستراتيجية  الخطط  مع  ليتناسب 
والــتــشــغــيــلــيــة لــتــحــقــيــق أهـــداف 

العمل.

• دمج 	 على  الــقــدرة  وإظــهــار  تطوير 
مبادئ إدارة المخاطر ضمن عمليات 
إدراك  مع  الإستراتيجي،  التخطيط 
دورها في التخفيف من التهديدات 

المحتملة للمنظمة.

• إدارة 	 مــفــاهــيــم  وتــطــبــيــق  فــهــم 
الثقافة التنظيمية، مع التأكيد على 
التنفيذ  ــي  فـ الـــمـــحـــوري  دورهـــــا 
الــعــام  والأداء  الإســـتـــراتـــيـــجـــي 

للمنظمة.

• ــاب فــهــم شــامــل لــمــرونــة 	 ــس ــت اك
التكيف  على  وقدرتها  المنظمة 
ــبــيــئــات الأعـــمـــال  والاســـتـــجـــابـــة ل

الديناميكية.

مهمة التقييم
يُُواصل المشاركون العمل على نفس المؤسسة التي اختاروها سابقًًا، من خلال:

• تحليل الهيكل التنظيمي ومرونته	

• تقييم المخاطر الإستراتيجية ووضع خطة لمعالجتها	

• دراسة الثقافة المؤسسية وتأثيرها على الأداء	

• اقتراح حلول لتعزيز المرونة المؤسسية في مواجهة التغيرات	
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القيادة الإستراتيجية وإدارة التغيير 6

الأهداف
	1 الإستراتيجية . المبادرات  قيادة  على  القدرة  تطوير  إلى  الوحدة  هذه  تهدف 

بفعالية وإدارة عمليات التغيير داخل المنظمة من خلال فهم شامل لمبادئ 
تزويد  إلى  تهدف  كما  التغيير،  إدارة  وإستراتيجيات  الإستراتيجية  القيادة 
الفعال،  التغيير  وتنفيذ  المنظمة،  نجاح  لدفع  اللازمــة  بالمهارات  الــطلاب 
الإستراتيجية  ــداف  الأه لتحقيق  المنظمة  داخــل  المستمر  التعلم  وتعزيز 

وتحسين الأداء العام.

نتائج التعلم
• ــادة 	 ــيـ ــقـ ــدام قــــــــدرات الـ ــ ــخ ــ ــت ــ اس

المنظمة  نجاح  لدفع  الإستراتيجية 
التغيير الإستراتيجي. وتسهيل 

• إدارة 	 إستراتيجيات  وتنفيذ  وضــع 
مع  تتوافق  التي  الفعالة  التغيير 
أهداف المنظمة وتدعم تحقيقها.

• مبادرات 	 إدارة  في  الكفاءة  إظهار 
مع  الموظفين،  وتــطــويــر  تــدريــب 
في  المستمر  التعلم  على  التركيز 

تحقيق الأهداف الإستراتيجية.

مهمة التقييم
يواصل المشاركون العمل على نفس المؤسسة من خلال:

• تحديد المهارات القيادية الإستراتيجية اللازمة لقيادة التغيير	

• إعداد دليل عملي لإدارة التغيير والتعامل مع مقاومته	

• داخل 	 العمل  فرق  لتطوير  إستراتيجية  وخطة  كقائد،  ذاتي  تطوير  خطة  وضع 
المؤسسة
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التحكم والمراقبة الإستراتيجية7

الهدف
	1 الإستراتيجي . والتحكم  المراقبة  تعزيز فهم عمليات  إلى  الوحدة  تهدف هذه 

وتطبيقها لتحسين أداء المنظمة.

نتائج التعلم
• الإستراتيجي 	 التحكم  دور  فهم 

ــعــتــهــمــا،  ــي ــة، وطــب ــ ــب ــ ــراق ــ ــم ــ وال
تحليالًا  وتحليلهما  وإجراءاتهما، 

نقديًًّا في سياق أداء المنظمة.

• ــات 	 ــي ــم مــتــعــمــق لآل ــه ــر ف ــوي ــط ت
التي  والإستراتيجيات  المساءلة، 
ــمــكــن اســتــخــدامــهــا لــتــحــديــد  ي
ــا،  ــ ــه ــ ــال وإدارت ــمـ ــات الأعـ ــوق ــع م
لقياس  المختلفة  والمنهجيات 

التقدم وإعداد التقارير.

• عمليات 	 إدارة  في  الكفاءة  إثبات 
والمراقبة  الإستراتيجي  التحكم 
والأدوات  المنهجيات  باستخدام 

المناسبة. التكنولوجية 

مهمة التقييم
يُُكمل المشاركون العمل على نفس المؤسسة من خلال:

• تحليل نظام الرقابة الإستراتيجية الحالي وتقديم مقترحات لتحسينه	

• تصميم خطة لإدارة المعوّقات والفرص وتطوير آليات المحاسبة  والمتابعة.	

• إعداد دليل عملي لتطبيق عمليات الرقابة والمتابعة باستخدام أدوات وتقنيات 	
مناسبة.
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هـل أنـت مسـتعد للارتقـاء بمسـيرتك مـن خلال برامـج قياديـة 
معتمـدة عالميًًـا؟ تحتـاج إلـى توجيـه بشـأن التسـجيل أو اختيـار 
اليـوم  معنـا  تواصـل  لدعمـك!  هنـا  نحـن  المناسـبة؟  الـدورة 

واتخذ خطوتك التالية نحو النجاح!

تواصــل
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